湖里区购买社会工作服务项目立项申请表

	购买主体
（申报单位）
	江头街道办事处（蔡塘社区）

	服务需求
（项目名称）
	蔡塘社区“塘心共聚 近邻乡情”社区治理服务项目

（第一期，名称暂定）

	服务期限
	2025.3.1-2026.2.28
	项目经费
	25万

	申报理由
（可另附页）
	一、社区简介

蔡塘社区有5个居民小组，有万科湖心岛小区和蔡塘湖景小区。现有实住人口6875人；常住人口3450人；流动人口3425人，其中4-18周岁1267人，残疾人72人；辖区内有三所学校，蔡塘学校、国光学校和蔡塘幼儿园，一座商业综合体蔡塘爱琴海购物中心，一所养老院蔡塘金厝边，以及华润燃气、口腔医院、农商银行等共建单位，辖区资源丰富。蔡塘目前处于拆迁阶段，已有部分居民已返迁，在已开展的三年近邻乡情服务的基础上，如何进一步融合社区治理与家校社共育，是亟需关注的问题。

二、2021年11月至2024年10月近邻乡情项目服务情况

项目以党建为引领，运用社会工作专业手法，搭建社区、社工、社区志愿者、社区社会组织及社区公益慈善资源五社联动平台，围绕“近邻亲”“近邻和”“近邻乐”“近邻美”四个维度开展近邻服务，提供以家庭为基础的支持，激发邻里间的互动，促进居民间的相互理解和帮助，经过项目三年的不懈努力，居民的参与度实现了质的飞跃，从最初的被动接受转变为主动参与，形成了积极向上的社区氛围；同时，居民对社区的归属感和认同感显著增强，形成多元主体“共建、共治、共享”的社区治理新格局。

项目服务总人次达3000以上，获得厦门关工委17篇、湖里社工报道8篇，湖里头条报道1篇，文明湖里1篇，湖里区总工会1篇，打造居民“梦想家园”品牌服务。

三、2025年至2027年项目服务需求

项目服务以深化社区治理模式进一步开展服务，以儿童、家庭及社区志愿者队伍为主要服务对象，围绕阵地建设、品牌文化培育品牌建设、提升志愿服务与专业服务融合、丰富文体生活以及探索家校社共育新模式等核心目标展开工作。

通过阵地建设，打造特色品牌。一是以蔡塘社区阅览室为阵地，整合五社资源，形成社区资源网络，运用曾氏宗祠“三省堂”这一重要地标，形成五社联动参与社区文化建设氛围；二是进一步打造“邻厝听讲古”特色品牌服务，深化闽南文化内涵的挖掘，以古早味美食文化体验、闽南特色建筑艺术欣赏、闽南特色手工等课程，促进课程体系化、专业化和精细化，扩大品牌影响力。

通过队伍建设，凝聚近邻“塘”心。一是构建融合型志愿者队伍，凝聚“塘”心力量，通过扩容提质志愿服务、完善志愿者机制、强化分级培育与老带新机制、发挥志愿者队伍优势。二是培育特色文体队伍，丰富“塘”心文体生活，通过挖掘返迁居民文化特长，定期举办“塘”心文化节，共同提升社区文化的品质与影响力，共建和谐共融的“塘心”社区。三是加强社区持社工证工作人员队伍建设，通过督导支持、活动观摩、服务带领等方式，提升其服务能力。
通过文化建设，共筑梦想家园。一是发挥蔡塘社区现有文体队伍，推动文体队伍的专业化、组织化和规范化建设，促进文体队伍可持续发展；二是依托我们节日、蔡塘社区近邻乡情邻里节，组织多样化的节日活动、体育活动和健身课程，促进居民身心健康，营造社区近邻情深氛围，共筑梦想家园。

通过暖心服务，深化家校社共育。一是结合儿童成长及家庭教育能力提升需求通过特色节日活动和教育沟通平台的建设，加强家校社之间的合作与交流，共同促进儿童身心健康成长。二是调动儿童及家庭资源，挖掘儿童及家庭优势和特长，组建亲子志愿者队伍，参与到社区文化品牌建设，助力社区治理。

通过这些措施的实施，蔡塘社区将全面提升社区治理水平，增强居民的归属感和幸福感，打造“和谐共融”居民梦想家园。

      盖  章

                                       年   月   日

	项目主管部门、
财政局审核意见
	        盖  章                            盖  章
     年   月    日                    年   月   日   

	备  注
	

	说  明
	1．申报理由主要填写征求居民意见情况，购买服务对象的数量、需求等，经街道办研究汇总后盖章上报。
2．本表一式两份，申报单位、项目主管部门各一份。


